
Le 4, rue de Domérat 

Candiac (Québec)  J5R 6X3 
 
 
 
Le 20 avril  2008 
 
 
Monsieur Joe Di Lella 
Construction BoCastel 
24, rue Danube 
Candiac (Québec)  J5R 6S4 
 
 
Monsieur, 
 
Un an après avoir aménagé dans notre nouvelle maison, nous tenions à faire le point et 
vous témoigner notre appréciation face à votre professionnalisme. 
 
D’abord, c’est le niveau de qualité de votre devis de construction standard qui a attiré 
notre attention comparativement à d’autres grands constructeurs.  À qualité de 
construction égale, votre prix de construction était très compétitif avec le reste du 
marché. 
 
Au départ, comme nous n’avions aucune connaissance en construction, nous étions 
inquiets des budgets avancés pour la cuisine, la plomberie, l’éclairage, les céramiques 
ainsi de suite.  Ceux-ci se sont avérés réalistes, compte tenu de nos attentes, et ont été 
respectés lors de la construction. 
 
Nous avons apprécié votre souci du détail et votre flexibilité à apporter des changements 
tout au long de la période de construction. 
 
Finalement, vous avez réglé diligemment les déficiences durant la période de garantie. 
 
Nous vous remercions pour votre professionnalisme et vous recommandons fortement à 
tous clients potentiels. 
 
 
 
 
 
 
Noura El Basraoui & Eric St-Pierre 


